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AMBITO TERRITORIALE SOCIALE
Ente Capofila

COMUNE DI NOLA

E ICOMUNIDI:
CAMPOSANO - CARBONARA DI NOLA * CASAMARCIANO
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AVVISO PUBBLICO
SERVIUIO ASSISTENZA DOM I CI LIARE

PFR ANZIANI E PERSONE CON DIS

RIAPF.$rUBA TERMtNI

In riferinrcnto all'Avviso Pubblico per I'amfiìissione al "SERvlllO
PER ANZIANI E PERSONE CON D|SAB|L|TA"', approvato con cieterrnin
del O!/O2/2017, it cui terrnine di scadenze cra fissato al 28/02/2.01
maggiore partecipariorre, con$iderata la rclstiva disponibilitù, si
terrrini dellet *tcsro u che iltermine di-sr:aclcnza per la presentarione
prosslmo 02 agosto 2017 alle ore 12:00.

$i precisa che coloro iqualihanno presentaîo irtarì;r1 diconferrna e dia
$u citato avviso, e la cui clocunrenlazione eìra risrrltata incom
al l' integrazione cle lla stes!ir.

Per coloro iquali la scadenza del Piano Assistenziale è rrrevisla al _l

lslanza di cunferma.

ll Dirigenle dell'Ufficio rJi Piano
Dr, Giuseppe Bellobuono

| 3 LUC. 2017

ll Presíderrte der

Avv.
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one dirigenziale N.RG, 53
al fine di conserrtlre una

u rì icu che sono riaperti i

lkì istanee è previstcr por il

rnissiorre, in attuazione def
lelr;r, potisontr procedere

2O1.7 possono presenrare

Coordinamento lstituriona le

eremia Biancardi



COMUNE DI NOLA
Provincia di Naooli

-nT,ttsÍfA SOCI -A-C.t $[zs
uffrcÍú xx pr_A^fo

AIVIBITO TERRITOftIALE $OCIALE N 23

Ente Capofila
COMUIVE DI IVON"A

E I COMUNI DI:

CAMPOSANO . CAR,BOÍUARA DI NOLA - CASAMARCIANO . CICCIAI{O - CIMITILE - COMÍEMNO.
LIVERI - ROCCARAINOLA _ SAN PAOLO BELSITO - SAV}ANO . SCISCIANO - TUFINO -VISCIAI$O

DISCIPI-INARE

SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE SOC]ALE

PER AruZIANI E PERSONE CON DISABILITA'

| 3 LU6. 20t7
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PREMESSA I

ll servízio di Assistenza Domiciliare a carattere socio-assistenziare (sAD) è un servleio rlvolto ad anziani conlimitata autonornia ed alle persone con disabilità che vivono da soli e/o che vlvono con famiglie che nonssns in grado diassicurare un buon livelfo diassistenea per la cura e |igiene della persona e della.*u. . o*Jil mantsnirnento delle condizioni di autonomra.
La finalità del servizio è qr-rella rji favorire la prermancnza clell'anriano e dele per-so*e con disabilîtà nel suoambiente abitativo e sociaie c rJi accrescore l.r stta cap.ìcÍta cJj autocleterminazione, attra,/erso sia attivitàsocializzanti' linritanrJo il rischio di enrarginazjone sociale, sía prestazioni assistenziali, atte a prevenirenralattie cronico-degenerative' ll servizio di sAD cleve comprenclere un pacchetto di prestazioni, indirizzate

ento tanto deile attività cli base deria vita quotidiana
ntó di attivita strumentali. ll servîzio puo favorire
rire I'integrazione con artre tiporogie di servizi previsti

VISTI:

r' la L n'104 clel 05/02/1992 " Legge-quaciro per l'assistenza, l'integrazione sociale e idIritti tJellep€rso ne handicappate,,;

servizi socia li";

novembre 2000, n,32g,,;'/- la DGRC 4r/20I1.- APprovazione clel Documento Recante Linee di lnclirizzo, profili e Standard inMateria di Servizi Domiciliari
ii Fiano sociale Regionale 2013-20J.5, adottato con Deliberazione 134 clel27/1s/ZaI3;
il D.D, Regione Canrpania 309/2013;
il D'D' Regione campania 700 del n/ra/2a13 di approvaaione del pDZ Anrbito N23 - lAannualità;
il D.D. Regione Campania Z6A/20-J.4;
il D'D' Regione can'rpania 34 clel ?.4102/2}rsdi approvazione def pDZAmbito N23- llAannualità;
il Regolamento il Regolamento DiAccesso /r,iservizi I Compartecipazione AíCostidell,rtrnbito N23;il RegoJamcnto rr" 4 dor a7lo4l2.0r.4 di attuazione creila L R rua'/;
il Decreto del presidentc crer consr6rio creiMìnistr;n'r.5g/20r.3.

Art"1 - f ndividuazione del servízio
Tipologia diservlzio

s servizio diAssìstenza Domicíriare pe r soggetti anziani(sAD/A)o 5ervizio d j Assisten:a Dorn iciliare per soggetti portatori cll cl jsabilita (SAD/D)

Nell'ambito deiservizi e degliinterventÌ previstidal PianoSociale diZona AmbitoTerritoriale N 23 clel ll psR
reile Aree di rntervento Anziani e Disabirità, il servizio
anziane e persone con clisabilità resiclenti nei Cornuni

sr elencano: Campeisano _ Carbonara Di Nota *
i- hiola - Roccarainola _ San paolo Belsito _ Saviano ,Scisciano * TLrfino -i/isciarto

/'
r



Ah/'LtsIT} S OCf AîE J\[a s'llyîÍcx) DÍ t r.,tî\tú

Art. 5 - Obiettivo
contesto di vita limitando ii ricorso all'istituzionalÍezazione alle
non possano essere adeguatamente affrontati a domicilio per la

Art. Z - Ente titolare e gestore
llcomune di Nola, Ente capofila, è tjtolare cJelservizio per clelega deiconruni dell,Ambito Territoriale N 23 -Fiano Sociale dl zona ex Legge 328/ao, e garantisce tutte le fasi inerenti ta programrnazione e la gestione
del servizio per tutte le típologie dj clestinatariai quali cerrnpete ra scerta del soggetto prestat*re/auuatore
del servizio, tra i soggetti in possesso di titolo di accreditame nto ai sensÍ del regolamento 4/14 nonché deltanorrnativa vigente.
I Comunidell'Ambito:
" tramite il servizio sociale profes-sionale, rilevano il bisogno, attuano [a valutazione ed etaborano il pAl
(Piano Assistenziale Indivicluale) e ne verificarro lo stato cli attuazro'e;
llCorrrune di Nola, {:nte Cap:ofila dell,Anrbjto N 23:
- è Ente titolare delservizio cliAssistenza Domiciliare AnzianÍ(sAt)/A);
- è Ente títolare delservizio diAssistenza Dorniciliare Disabili(sAD/Dh
- per iltranrite del Dirígente dell'ufficio di Piano, stila l'a graduatoria deí richiedentie la approvaj" rileva, tramite l'uffieio di Piano, il fabbisogno, avvia iprogetti di Intervento, stipula il DisciplÍnare clierogazione dei servizio con il soggetto accreditato scelto clat beneficlario.

Art. 3 - prestatorefattuatore
l1 serviaio viene concretamente erogato cJa un soggetto in possesso cli idernei requisiti tecnici edorganizzativi, accreditato per l'erogazione doi servìzio cli assistenza clomiciliare socio - assistenziale ai sensidel Regolarn€nto regionafe n. 4/20:L4,
Al Soggetto, preventivamente scelto dal beneficiario del servlaio secondo il principio delta libera scefta,uerrà conferito l'incarico a seguito distipula di Disciplinare con l,ArîbÌto Nz3.

Art. 4 - Definizione del servizio
ll SAD Anzianl e Disabili ò un servizio destinato a soggetti in condieione cli fragîlità che necessitano, in virtudella lor0 stessa conclizìone, cli ÌntervenLi cli natura socio-assistenziale finalizzati a sostenerne faperrnanenza a domicilio e nel contesto di vita.
L'intervento sí compone dl un insieme di prestazioní rivolte alla persona ed al,ambiente di vita in senso
lato, sulla base cfiprogetti indívidualízzati, con carattere diconttnuità, Comprende sia interventitJicarattere
operativo concreto che di sostegno ed aiuto nel mantenimonto e sviluppo cjegli aspetti relazionali e sociali.fondamentali per favorire il benessere clella nersona,

COII/IUNE DI NOL.A
Frovincia di Napofi

Mantenimento della persona nel proprio
sole sltuazíoni in cui i bisogni del soggetto
vaienza socio "- sanitaria deglí stessi.

Art.6 - Finalità
t"e finaiità cl'el Servizio eil Assistenza Domiciliare {SAD) Anriani e Disa5ili sono:/ garantire il rnarrterrinrentcr rlclla pr:rsnna in sìtuazione clifragilita nel proprio ambiente divita;r lintitare il rlcorso a struttur{] resídenziirli r-he cornporteretrbero costi elevati sra suf piano affettivo e

sociale che sul piano econornico;'i prevenire situazionldi rischio per per"sone che vivono ln conrlizioni prsico-fisiche e socia{i preearie, dt
isolanrento soe iale e/o a rischio dl e marginazíone;
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. confrÒnti del proprio îamiliare in situazione cli svantaggio;
sostenere e rinforzare le risorse presenti nel contesto familiare affinché possano costituire la baseper la realizzazione di un sostegno aclegilato alsoggetto, diventàndo parte attiva neltra realizzazioneclel progetto cli assistenza;
favorire íl mantenimento eci ir recupero creile abirita crel soggetto;
realizzare interventi con valerrza ciI recupero e di accompagnar-nento all,autonomia;
collaborare ec! utilizzare la rete deiservizìdeNterritorio p.t. un intervento mirato e fressibile;integrarsicon le offerte del pnivato socía[e e della rete informale

Art. 7 - Destínatari
llservizio sì rivnlge a soggetti resicienti rrei l-4 comuni dell'Anrbito Territoriafe til23 bisognosidiaiuto nellagestione clisé, dell'ambiente ciivita, delle relazionie nella realizzazione disempliciattività esterne.ln particolare Ìl servizio è destinato a:

c anziani ultrasessantacinquenni non autosufficienti, ovvero pareiaImente/transitoriarnente no'autosufficienti;
o disabiliin possesso cjella certifÍcazíone aisensídella Legge n, i"ú4/9zo diinvatidilà.

L',lntervento puo essere previsto anche per un tempo limitato utlle affa ripresa delle capacita di gestioneaUtonoÍna rnomentaneamente compromesse.
In particolare isclggettide-stinatarí cJel ser,,,izio si caratte rizzano per la presenza di problerni di autonomia ecapacità organiazativa neila gestione rii se, nello -svolgirnento clelle attività quotidiane e nei rapporti con ilmondo esterno; ln queste situazioni i'àssenza o la cèrenza di aiutì signlficativi, sia parentall che della reteinforrnale' induce Ia richiesta di r.ln intervento disostegno dei serviai ad rntegrazione delle cure fornite datfarete primaria,

Art. I - TipologÍa delle prestazioni
Sono prestazioni di assistenza clomiciliare sociale :

o aiuto aila persona nello svolgimcnto cjelle normali attività quoticliane;
e prestalionidiaiuto per famiglie che assumono cornpitidi accogtienza e dicura didiversamente abilifisici, psichici e sensoriali e di anzìanr.

le f,ffivitA di ossisfenss consistono in:
c aiuto per l'igiene e la cr:ra della persona;
o aiuto per la pulizìa della casa;
e lavaggio e cambic della biarrcheria;
o preparaziorre dei pasti;
o aiuto nello svolgimento di prètiche amministratrve e diàrcompagnamento presso ufflci;I attivítà di accompagnamento presso familiari e vicini e presso tuoghi di interesse culturale osporlívo, finalizzata a mantenere o ristabilire relaeioni affettive e socialic attlvità disostegno psicologico.

Art, 9 - Requisiti di partecipazione
[l servjzio è destinato agli ute nti rr'-sirjenti rn uno rJci .14 comuniclell'Ambit.o N23, in possesso dei seguenti
req u lsiti:

/
i
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a) per$one con dìsabilità certificota clal Serviri0 competente dell'AzienrJa Sanitaria Locale, il cui stato di
disabìlità è certificata secondo icriteri della Legge 5 febbraio 1992, n, :104 o in Dossesso di clecreto di
inva lid ita;
b) anziani (oltre 65 anni) non autosufficienti, ovvero parzìalmente/transÌtorÌanrente rìon autosufficienti, i

cuifigli o congiunti chc norì sono irr grado di assicurare un buon lìvelto cli assistenza;

Art,10 - Modalità d'accesso

Coloro che sono 1n possesso deisucldetti requisiti ed intendorro partecipare alservizio ìn oggetto, clovranno
far pervenire apposìta istanea (rnodello dr rjorrancla _Al!egato A- clisponibile si-rl sito internet delComune cli
Nola lq"na.t! c sui siti Intefnet ciei ConrLrni di: Canrposano - Carbonara Di Nola -
Casamarciatro- Cicciano - Cinritile-Comi;riano - Liveri - RoccaraÌnola -San Paolo Belsito - Saviano -

Sciscìano - Tufino -Visciano), in bustr: chiusa riportante I'indicazione Avviso Pub|1lico Servìzio diAssistenza
Eonriciliare Sociale Anzìani/DisaLrifi,;l PROI"OCOLLO GFNFRALE DEL COMUNE Dj NOLA, piazza cjuomo 1,.

indirizzata all'Llfficio di Piano, consegnèté a mano, entro iternrini previsticjal bando.

AlNa sucldetta dontanda, AlÍegata A, dovrà esscrc allegata la seguente documentazione, pena l'esclursione:
e (> 65 anni): Certifícazíone da parte del Medíco di Medicina 1enerqle attestante

che la totale non autosuffìcicnza, ovvero parziale non autosufflcienza, ovvero transitorìa norr
autosufficienea, nello svolgirncnto di una o piu funzìoni essenziali clella vita non è superahile solo
attrar,rerso la fornitura di sussidi tocnici infornratici, protesi o aftre forme cir sostegno (art. g legge
I04192), oppurc certificazione delle commissioni per ['accertamento degli stati dÍ invatidÍtà civile,
da cul risultrcondizjone dì disèbilità;

o persone-.c*o.l-ì--glngh"tjita: certificazione delle commissioni per l'accertamento degli stati di invalidità
civile, da cui risulti condizione di disabilità;

6 Attestazione lSEE rilasciata aisensi della normativa vigentei
e fotocopia documento d'iclentità del richiedente ìn corso di valictrita, documento d'identità cli colu

u 
at* presenta istanLa, se dive rso dal richìeclente"

, son0 tenuti a
presentare ia domanda di confernr.r, Allegato A,Bis.
Alla sudcietta dornanda, AlleEato A*íis, riovrà cssere allegata la seguente clocumentazione, pena
l'esclusione

' Certifícaziane du parte del Medico dÌ Medicína Generale attestante la permanenza della
concilzlone di totaie non autosufficienza, ovvero parziale non autosufficienza, ovvero transitoria
non autosufficienza, nello svoìgirrtento di una o piùr funzioni e.ssenziali della vita non è superabile
solo altra\,erso la fornìtura di sussidi tecnlcl inforntatici, protesi o;*ltre fornrer di sostegno (art. g

legge 1"04192), oppure certificazione delle cornmissioni per l'accertqmento degli stati di ínvalidità
civile, dct cui rísultí condizíane di disabilitù grsve;

o attestazione ISF.F rilasciata ai sensi dclla vigr:nte norrni:tiva;
o copia documento d'identita del richiederte in corso di vatidità, cJocumento cl identità di eolui che

presenta istanza, se dive15o dal richìeciente,
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Compartecipazione dell,utente al costo del Servizío 
I

Gli utenti fruitori del servizio sono tenuti a conrpartecipare in base alla situazione
daÌl'attes(azíone 1"5"E.E" e come cla vigente Regolarnento c1i compartecipazione ai
sanitari dell'Arnbito N23.
lltitolare de idatiè ilComune cli frlola ecl il responsabile cieltrattamento e ilDirjeente

redditr-la le rinveniente
servizi socialí e socio

delÌ'Ufficio di Piano.

Art'11 - lstruttoria, formazione della graduatoria e ammissione aJ servizio
Aì fìni della valutazione delle reafi conclizioni cli non autc;suffìcienza, l'Ufficio cJi piano prowede a ríchÌedere
al servizio sociale del comLlne clj residenza dell'anziano/clÌsabile una valutazione mediante 1a conrpilazione
della scheda dí vaLrtazione der fabbisogno adottate svAMA/svAMDi.
Successivamente l'Ambito N23 provvederà all'istruttorra de lla documentazione regolarmente pervenuta eoalla formazlone clella Graduatoria unica di /rmbito, sucldivisa p:er Area Anziani e Area Disabìli, mediantel'applicazione dei purìteggi conre sotto riportati, per ia valutariorre cjiciascuna clomanda.
ll responsabile cJel procecJintento stjlerà una prim,: graduatoria tenenclo conto delle domande pervenute inorrline cronologico. La graduataria clefinitiva, nel rispetto dcllc risorse economiche ciisponibili, ò approvatacon provvedimento del Responsabìle deli'Ufficio di Fiano. ll Responsabile clel procedimento pubbìica lagraduatoria nell'Albo Pretorio clei comuni dell'Ambito. Ai soli beneficiari viene data anche comunicazione
dell'avvenuta arnmissione al servizio, 1n caso cli coppie sarà anrmessa LNna sola richiesta, L,ammîssione atservizio ha luogo neì linritidelle risorse finanziarie disponibili,
Ove il nunrero delle istanze eccecla la ciisponibilità, r,rerra fornrata una lista d,attesa.
Qualora non vì fosse sufficientc clisponltlilità ci i ore rìspetto a quanto assegnato dalf,Ambito, ogniulterioreincremento di prestazionl e iasciato alla facoltà dei singoli conrunì, che oovranno provvedere
autonomanìente con proprie rìsorse finanziarie, ove disponìblli
Qualora vetrisse riLevala l'Lrtilità dl concludere l'intervento per motivi diversi (superamento ciella condieione
di bisogno, orlentamento verso altri servizi, rì|luncia al servizio cla parte clell'interessato) il servizio Socialedel comune cJi ril'erimento curerà la dirnlssione clal scrvirio rendendone p:artecipe l,lnteressato e [a sua
famigfia e curerà la comunicazìone fornrale all'ufficio cil piano
La rinuncia al servizio, su volontà clelf'utente e/o farniliare/tutore, dovrà essere formalizzata sul modulo
(A,llesato B)"

críteri per la formazíane dellq 6raduatoria per Ie persone Anziane
La graduatorìa per l'accesso al sqrvizi0 sarà forrrulata con ['attrifruzione eli un punteggio sulla base ctrel
seguenti parametri:
Erà

- dal 65" anno a1 75': punti tr

- dal 76" anno ai 80": punti 3
- oltre 80 anni; puntì5
SIato _d i d"is-ab.tlità O inva ticl irà
' pcrsofla portatore dihanclicap in sjiLrariorre rjigravità (art.3, co.3legge roa/vI: punt;5
- persona portatore di hanclicap (art..3, co 1 lcgge 104/92): pLrnti 3
" persona invalida al1009i in att.r:sa ciel ricorroscirrento dicuialla legge n. 1.A4/92.: punti 1

I

- persona che vive sola: punti 10
- persona che vive con coniuge elo figli o altrifamiliarj non autosufficíentì: ntrntig
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- persona che vive sola con figli resiclentifuorì del conrune: plrnti6
'persona che vive con conìug* autosufficicnte e con figli fuori corÌ'ìune: punti S
" persorìa cfre vive sola con figli residenti nel Cornr.rne: punti 4
- persona che vive con coniuge e con figli nel comune: pulnti Z
- persona e/o eoppia disabile non autosufficiente coabltante con figlio altrifamiiiarie/o affini
a utosufficienti: punti 0

- non superiore ad € 3.000: punti l0
- tra € 3.001 e € 6.000: punti I
- tra € 6.001 e € 9.000' prunti 6
- tra € 9.001 e €12-.000: nunti 4

- tra € 1"2.001 e 15,000: punti 2

- tra € 1"5.001 e € 30,000: punti 1"

- oltre € 30,000: punti 0

A parità di punteggio la precedenza sarà assegnata nell,ordine;

'anziano/a solo/a;
o alpossessore del reddito piùi bas-so;
. alla persona piu anziana.

crlterÍ per la formozÌone della 6radaatoría per le persone DÍsabítì
$tatq disaflrte
- persona portatorè di handicap in situazione digravita (art.3, co, 3 legge ffi /92\: puntl L0
- persona poì'tatore cli handicap (art 3, co" L legge L0Al9ll: puntiT
- persona ìnvalida at 10096 irt attesa del riconoscimento dicui alla legge n. 1.0{gZ: punti 3
Condizioni famillari
- persona disabile che vive sola e senza figli: punti 1"0

- persona con coniuge entrarnbi disabiNle senza figlio altri parenticonviventi: punt[ 1"0
- persona dìsabile che vive sola con figli residentifuoricomune: puntig
- persona disabile con coniuge e sefrza figli: puntiB
- persona disabile con coniuge e con figiifuoricomune: punti 6
^ persona disablle che vive sola e con figli nelcornune: punti4
- p0r$0na dìsabile con coniugrÌ e con fìglinelcomune: punti2 - persona e/o coppia cJisabile coabìtante csn
figlie/o parentio affini: punti0
Valore dell' ISEE

- non superiore ad € 3"000: punti 1.0

- tra € 3.001 e € 6.000: puntí I
- tra € 6.001 e € 9,000: punti 6
- tra € 9,001 e €12.000: punti 4
- tra € 12.001 e 1.5,000: pr"rnrì 2
- tra { 15 001 n { 30 000: {runti l"

- oltre € 30.000: punti 0

A parità di punteggio la precedenza -sara assegnata nell'ordine:

" al disabile solo/a;
c al possessore del reeJdìto piu basso;
o aN grado dí disabilità più alto;
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o alla persona più anziana.

a ogni utente/beneficiario, avverrà a cura clel Responsabile def
Procedirnento per livello di Intensitò A-ssistenziale che rappresenta la quantificazione qualitativa e
quantìtativa della potelrziale risposta, ìri termini cliassistenza, ai bisognirilevatia seguito clivalutazione.

Tlpologia Ore sett.lì per i.*tente 0re conrplesslve
r utente

Servìzio Inclivíduale 1"0 26ù
Servizio Individuale Medìo q

Servizio Individuale Basso 52

Gracio di

lntensità assistenzia Ie

2

Listd d'attesa
Qualora il Servizio di Assisterrza Domtciliare non sia irr graclo cli fronteggiare le domanc1e pervenute e
ritenute amrnissibili, viene redatta una lista d'attesa, che verrà progressivamente evasa, tenendo conto dei
punteggi ottenuti in niferirnento ai parametri succitati,
ln caso cli pir'r dornande caratterizzate dal merlesirno grado cli bisogno, la priorità e data dall,ordine
cronologÌco di presentazione della clomanda.

Motivi di esclusione e accertqmentí
Saranno esciuse te istanze:
- pervenute fuori iterminl indicati nel presente bando (safvo il caso in cui Ie don"lande pervenute entro i

terrníni non rlescano a saturare l'offerta ín termini di ore disponibíli);
- che non slano state redatte utilizzando l'apposito mode llo predisposto;
- presentate cJa soggetto non arnntlssibile;
- non ciebitamente sottoscritte dal soggetto richre derrte;
- non completc della docttnrentazione ricfrirsta, corllpresa la cr:pìa cJel cl6cumento rli riconoscimento del
sottoscrittore in corso di validita.
lnuclei familiari utilrnente collocati in gradr.ratoria saranno sottoposti ad accertanrenti e controlli, cla parte
deí singoti ComunI di resídenza degli istanti, come previsto d*lla normativa naaionale vigente, relativi a
quanto dichiarato in sede di autocerl:ificazione disponendo, nei casi accertati di falsa dichiara:ione, la
denuncia al l'Autorità Giudiaia ria,

Art,L2 - progetto di intervento
L'Assistente Soctale dcl C0rnune cli resicienz;l cJell'u(ente, fornrula il PAI .Piano diAssistenza Indivictualizzato
e produce una relazione illustrativa contenente:
- presentazione del caso,
- descriaisne della situazione fanríliare,
- bisogni ed interventi n€cessarì,
- ipotesi di intervento,
- proposta operativa: attivjtà e prestàziorri da erogare, finalita, obiettÍvl, tempi ecl orari dì realiezazione,
durata dell'interr'iertto, modalita organìzzative, ore ct:nrplessive settinranali, tenrpi cìlverifica,
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essere stato condivi'o ton l'ulcnte e la sua famiglia, verra inviato att'urilcio cli piano, ,nr.opilviene conservata nella cditelia ciell'utente presso il servizio socíale clel cornr:ne rJi residenza ebase per le diverse fasi di rea jizzazione e verific;.

- 
Art.t3 _ UnÍtà diValutazione ed Autorizzazione (U.V,A.)r attività cji valutazione deila c f iein e delle risorse e garanzia d itàfo voluzìone dei bìsognì e cleila e risPi arantendo una corretta an [,

dell'ufficio di Piano o sLlo delegato, dall'Assìstente sociale der['ufficio c1i piano, artre figure tecniehedell'Llfficio dí Frano, dagri Assistenti sociari dei vari Comunr.
La U,V.A.:

o analizza ipAl dei benefìciari;
o cÒn\/oc(3 g1i ute líari utilnrerte collocati irr graduatoria eci in possesso del pAtr,

affinché cli s , li nto, cjall'elenco ciei soggettÌ accreditatl, il gestoredeli'lntervento lla s zione del modulo;{ sottopone ai beneficiario la sottoscrizione eiel modulo (Altegato c) relativo all,impegno altacompartecipaziorre alla spesa, in assenaa di tale sottoscrizione, larldove dovuta, il pAl si intenc1edecaduto ed ii beneficiario escluso clal servizio;c convoca ii soggetto gestore sceltr: per la sottoscrizione clel disciplinare.

L'Assistente sociale d'Anrbito, unit.rnrente al coorciinatore cleI Gestore operativo del servizio, si raccordacon il personale previsto nella realiezazione dell'intervento per tutte [e informazioni ed indicazioninecessarie per la corretta realìzzazione delle attività previste, si fara carico inoltre, per il tramitedell'Assístente Sociale def cornune cli residenza, di valutare e prOporre eventuali modifiche alÍ,intervento inbese alle necessita diognicaso.
Eventuali variaziotij, modiflche, interruzìoni, sospensione del servízio dovranno essere comunicatedall'utente all'Uffìcio servizio 5ocìale deiComune cii residenza che informerà l,Ufficio di piano.

Art,14 - Verifica
ll progetto individualirzato inclica le cadenze e le mocralita dei
verifiche per ogni progettO alrneno a cadenza trimestrale, la
stÈssa cadenza e vedrà eoinvofti gli Assistentì Socialí ciei vari
dell'ufficio di Piano ed i referentÍ detgestore/ioperativo.

rronitoraggi e delle verifiche. Sono previste
veriflca generale del servizio avverrà con ia
comuni di competenze, l,Assistente Sociale

lmomentÌ di verifica hanno la finalita di rilevare l'ànclarnento crer servizio e proporre eventuali modifÍchee/o correzioni cli strategia, metoclo, rappfesentànO inoftre lo spazio per la rilevazione di eventuali critÍcità,di nuovi bisogni, in furrzione dera programmazione der servizio.
ll questionario clisodciisfazjone rrerrà sornnrinistrato ciaglì assisterrti socìali del comune di riferimento perl'utente e verrannÒ poi rielaborati dagll operatori dell'Ufficio cji prano a Iivello diArnbito.
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Art. j.5 - Informativa sulla prívacy
Aisensiclei D.L, n. 196/2003, si informano i partecipanti alta selezione che:
" idati personali forniti dai partecipanti saranno raccofti e trattati, in moclalità cartacea ed informatica.
presso il Cotnune di Nola, UffÌcio di Piano Ambitr: N23, e gli altri Comuni facenti parte dell'Arnbito, per le
finalità digestione del procedimento, neirnoclie lìmiti necessari per perseguire tatifinalità.
- le rnodalità deltrattamento sono esclusrvamente quetle di cuial D.L, n. lg6/2003 e dunque iltrattarnento
avverrà:

,/ in rnodo lecito e secondn correttezza;
'/ per scopi determinati, espiiciti e trcgittimi, ed utillzzati in altre operazionidel trattarnento in termini

non incornpatibili con talj scopì;
,/ su dati esatti e, se necessario, aggìornati;

'1 su dati pertinenti, conrpletí e non eccedc'nti rispetto alle finalita per le quali sono raccolti e
successiva rnente trattati;

'/ su dati conservati in una forma che consenta I'iclentificazione dell'interessato per un periodo dr
tempo non superiore a quello necessario agli scopi per iquali essi sono stati raccolti o
successiva m ente lrattatì,

- il trattanrento di cjati personali per scopi storici, clÍ ricerca scientìfica o dì stati-stlca
scopi per iquali idatì sono raccolti o successivarnente trattati e pu0 essere effettuato

e compatibile con gli
anche oltre il periodo

necessario a questi ultimi scopi cr,r isono destinati idati;
- il conferimento dei dati ha nat{.rra obblìgatoria per l'accertamento del
pa rteclpazione, perì a 1'esclusion e da lla proceti ura;

p0ssesso dei requisiti di

- isoggettio le categorie disoggettiaiqualíidatipossono essere comunicatisono:
1") ílpersonale interno delCorrrune dj r"esidenza, cielComune di Nota capofila dell'Arnbito N23, dell,Ufficîo di
PÍano e del Soggetto gestore del servizio Ìmplicato nel procedirnento;
2)ognialtrr: soggetto che abbia interesse giuridicamente rilevante ai sensi della 1.7 agosto j^ggg n.241.
ldiritliattribuitiaipartecipantjsono qLrelli ciicuiall'articolo 7 del D, lgs. n. j96/2003.

Art. 16 - Responsabile del procedimento ed Ínformazioni
lf Responsabile del procedimento per la procedura dicui al presente Avviso è fa <Jr.ssa Reffaeila Vallone.
Le infornnazioni sul presente Avviso pOtranno essere richieste negli orari di apertura al pubbfico presso gli
Sportelli cjei Senrizi Sociali Comurrali e presso l,Uf,ficio di pianr: clell,Ambito N23 sito in Nola (NA) in plazza
Duorno,l negli clrari dì apertura al pubtrlico {rnartedì dalle g:00 alte L2:00 e giovedì dalle ore 15:30 afle
1.7:30) o contattando i seguentr re capiti: telefona 0811822635i-; 081/-517-s923 - fax 0g1/82 263úg;
e-mail: ambiton23 @ conr u ne, nola. na,it.


